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Unser Angebot

Wir begleiten Menschen, die in schwierigen 

Lebenssituationen Unterstützung, Beratung 

und Förderung benötigen. Unser Angebot richtet 

sich an Behörden und Institutionen, die für ihre 

Klienten ergänzende Hilfe und Begleitung suchen. 

KOOSA begleitet Kinder, Jugendliche, Eltern und 

Familien, Gruppen, Einzelpersonen und Paare:

p	in Krisensituationen

p	vor oder nach einem stationären Aufenthalt 

p	in Erziehungsnot

p	in Orientierungsphasen

p	in Ablösungsprozessen

p	bei Suchtproblematik

p	in Trennungsprozessen

p	bei Isolation



Ergänzendes Angebot

p	Individuelle Sozialabklärungen

p	Beistand- und Vormundschaften

p	Kriseninterventionen 

p	Begleitetes Besuchsrecht

p	Stärkungsseminare für Eltern und Erziehende

p	Erlebnispädagogische Aktivitäten

p	Stellvertretungen bei sozialen Institutionen

p	Mediation

p	Nach sozialpädagogischen und sozial-

	 therapeutischen Grundsätzen, systemisch, 

	 ressourcen- und lösungsorientiert. 

p	Ein Basiskonzept definiert die 

	 Vorgehensweise. 

p	Unser Leitbild setzt die Leitplanken. 

p	Wir versuchen kreativ und flexibel auf die 

	 jeweiligen Bedürfnisse einzugehen.

p	Wir protokollieren unsere Arbeit und schaffen 	

	 Transparenz: Klientinnen und Klienten sowie 	

	 zuweisende Stellen erhalten dieselben 

	 Protokolle. 

So arbeiten wir 



Unterwegs von A nach B

Wir begegnen täglich Menschen und 

begleiten sie auf ihrem Weg von A 

nach B, vom Problem zur möglichen 

Problemlösung. 

Wir sind ein Team von Sozialarbeitern 

und Sozialpädagoginnen. KOOSA 

gibt’s seit 2003, der Name steht für 

kooperative soziale Arbeit. KOOSA 

setzt auf eine partnerschaftliche 

Zusammenarbeit mit Behörden, 

Institutionen und natürlich mit den 

Menschen, denen unsere Dienste 

zugute kommen. 

Tragendes Fundament unseres 

Angebots ist die sozialpädagogische 

Begleitung vor Ort.



Einspringen 

Wir sind schnell da, wenn man uns 

braucht. Auch in Krisensituationen. 

Wir bringen uns ein als Menschen, 

als «Sozis» und als engagiertes Team 

von Spezialisten mit unterschied-

lichsten Talenten, Kompetenzen und 

Erfahrungen.

Aufsuchen 

Wir sind mobil. Oft unterwegs. 

Zu Fuss, mit dem Fahrrad, 

mit öffentlichen Verkehrsmitteln 

und mit dem Auto. Wir besuchen 

Menschen zu Hause und begleiten 

sie in ihrem sozialen Umfeld. 

Begleiten 

Wir begleiten unsere Klientinnen und 

Klienten persönlich und nahe am Alltag. 

Respektvoll, vertrauensbildend und 

diskret. Ein einfacher Begleitplan for-

muliert die konkreten Ziele und bildet 

die Grundlage der Zusammenarbeit.



Beraten 

Wir beraten Menschen, unterstützen 

sie bei der Alltagsbewältigung oder 

beim Gang durch die Institutionen. 

Wir befürworten eine aktive und eigen-

verantwortliche Lebensgestaltung. 

Fördern 

Wir fördern unsere Klientinnen 

und Klienten nach Kräften. Wir wollen 

Dinge in Bewegung setzen und 	

möchten positive Denkanstösse 

geben. Auf dem Weg von A nach B. 



Flexibel und nach Plan

Der Begleitplan ist für uns ein zentrales Arbeits-

instrument. Er wird gemeinsam mit Auftraggebern 	

und Klienten ausgearbeitet. Probleme werden 

ebenso festgehalten wie Ressourcen, Entwick-

lungsperspektiven und konkrete Ziele. Die Unter

schrift aller Beteiligten gibt dem Begleitplan 

Gewicht und Verbindlichkeit. Er wird regelmässig 

überprüft, ausgewertet und bei Bedarf angepasst. 
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